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Miuisteri iliskileri yonetimi ¢6ziimleri tavsiye edilen fiyat listesi - tek seferlik
7 Ocak 2026 tarihinden itibaren gecgerlidir.

Genel aciklamalar
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. Bu fiyat listesinde bulunan tiim fiyat ve fiyata bagh kosullar yalnizca tavsiye niteliginde olup, baglayici degildir.
Tum fiyatlar Turk Lirasi (TL) cinsindendir, fiyatlara KDV dahil degildir.
. Fiyatlar, ana paket ve gegis fiyatlari haricinde, gegerli LEM s6zlesmesi olup olmama durumuna gére farklilasmaktadir.

-LEM (Logo Enterprise Membership)

4. LEM; kullanilan trtinlerin en gtincel stirtimlerine, bu kapsamda eklenen yeni 6zelliklere, performans ve giivenlik iyilestirmelerine sahip olunmasini saglayan ve satin
almak istenen kullanici, calisan, firma artirimlari ve modiiller icin 6zel fiyatlardan faydalanilmasini saglayan bir abonelik sistemidir.

. Yeni ana paket alimlarinda 1 yillik LEM bedelsizdir. Uriin gegislerinde ise;
* Ayni segmentteki bedelli ve bedelsiz gegislerde, 6nceki triine ait LEM gegerliligi yeni tirinde devam ettirilecek sekilde (ayni baslangig ve bitis tarihleriyle) yeni tirline
LEM verilir.

o [lct sceomente hedelli saciclerde: veni iiriine secis tarihi itiharivia 1 villik hedelsiz | FM verilir
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6. LEM gecerlilik stiresi 1 yildir. Yenileme tarihi, bir 6nceki LEM bitis tarihinden itibaren baslatilir.

7. LEM bitis tarihinden 6nce ya da bitis tarihini takip eden 30 giin iginde ve diizenli yenileyen kullanicilar sadakat indiriminden yararlanarak LEM'lerine avantajli fiyatlar
tzerinden sahip olabilirler.

8. LEM gegerliligini yitirdigi durumda, “LEM olan durumlarda uygulanan fiyat” ile alinan ek triinlerin kurulumu gergeklestirilemez.

9. LEM bitis tarihini takip eden 30 gtin igerisinde yenilenmeyen LEM'ler igin Gegmise Yonelik LEM alinmalidir. Gegmise Yonelik LEM fiyati, Standart LEM bedelinin %10

fazlasidir.
10. LEM fiyati, Griindeki en giincel konfigiirasyona bakilarak (ana paket, moddl, kullanici/galisan/firma artirimi) hesaplanir. Kullanici/galisan/firma artinmlari, satin alindiklari

andan itibaren LEM fiyat hesaplamasina dahil edilir. Opsiyonlar (moddller) igin ise LEM fiyat hesaplamasi; LEM'in bitis tarihi dikkate alinarak yapilir. Satin alinmasinin
uzerinden 1 yil gegen her modiil igin 1 yilin doldugu ay ile Standart LEM bitis tarihine kadar olan sure kontrol edilir ve agikta kalan aylar, LEM fiyat hesaplamasina dahil
edilir.

11. LEM fivatlarina vetkili Logo is Ortaklari’nin servis. kurulum ve viikleme gibi hizmet fivatlari dahil degildir.

12. Logo CRM Basic, Logo CRM Standard ve Logo CRM Enterprise'in LEM bedeli, lisans fiyatinin %13’tuddr.
—Egitim

13. Egitimler trtn kullamimi ile ilgilidir ve sertifikali is ortaklari tarafindan verilmektedir. Tanimlama, raporlama ve uyarlama gibi talepler ayrica degerlendirilir.

14. Egitim hizmetlerinin, yalnizca Logo.com.tr kurumsal web sayfasinda yer alan yetkili Logo is ortaklarindan ve sertifikal egitim uzmanlarindan alinmasi 6nemle tavsiye
edilir.

LEM olan durumlarda uygulanir LEM olmayan durumlarda uygulanir

Uriin agiklamasi

Fiyat Fiyat
Logo CRM Basic
Logo CRM Basic (1 kullanici)

Logo CRM Basic kullanici artirimi +2 73.600, 81.000

Logo CRM Basic kullanici artirimi +5 152.200| 167.500]

- Logo CRM Standard

Logo CRM Standard (1 kullanici)

Logo CRM Standard Kullanici Artirimi +2 109.800| 120.800]
Logo CRM Standard Kullanici Artirimi +5 222.400 244.700
Logo CRM Standard Kullanici Artirimi +10 397.100 436.900

- Logo CRM Enterprise

Logo CRM Enterprise (1 kullanici)

Logo CRM Enterprise kullanici artirimi +2 137.600| 151.400
Logo CRM Enterprise kullanici artirimi +5 286.100 314.800
Logo CRM Enterprise kullanici artinnmi +10 507.200 558.000
Logo CRM Enterprise kullanici artirimi +20 909.500 1.000.500
Logo CRM Enterprise kullanici artirimi +50 2.141.400 2.355.600
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-Agiklamalar

. Logo CRM Basic, Standard ve Logo CRM Enterprise ¢ozlimleri 6zellik karsilagtirmasi igin;

Detayli bilgi : Paket_ozellik_karsilagtirma_tablosu

Logo CRM'de Tiirkge ve ingilizce dilleri standarttir. Yurt ici dil destekleri hakkinda detayl bilgi igin; 2026_desteklenen_dil_paketleri.PDF

. Logo CRM Basic, Logo CRM Standard ve Logo CRM Enterprise Urtnlerinin Microsoft® SQL Server® 2016 ve uzeri veritabani ile kullanilmasi tavsiye edilir. Microsoft® SQL
Server® ihtiyaglari igin litfen yetkili Logo is ortaklarina daniginiz. Minimum sistem gereksinimleri kullanici sayisina bagli olarak degiskenlik gosterebilir.

Logo CRM Basic, Logo CRM Standard ve Logo CRM Enterprise Urtnleri Logo ERP ¢oziimlerinden bagimsiz olarak da kullanilabilir.
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. Kullanicr artirmlari ana pakete eklendiginde kullanici sayisini artiran paketlerdir. Ornek: Logo CRM Standard ana pakete “+2 kullanici” artirimi eklendiginde, toplamda 3
kullanici elde edilir. ("Kullanic1" terimi, "Named User" anlaminda kullanilmistir.)

-Logo CRM Basic

. Logo CRM Basic; Netsis 3 Standard, Netsis Wings, Netsis Wings Entegre, Netsis Wings Enterprise, GO Wings, Start 3, Tiger 3 ve Tiger Wings, Tiger 3 Enterprise, Tiger
Wings Enterprise, Logo Flow ve Logo Mind Insight ¢ozumleri ile entegre olarak ¢alismaktadir.
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. Logo CRM Basic, 6 kullaniciya kadar kullanilabilir.
. Logo CRM Basic, paylagim,notlar, kampanyalar, bildirimler, islem listeleri, teklif yénetimi, aktivite ydnetimi, ERP Entegrasyonu, takvim/haritalar, mobil/outlook ve
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raporlama o6zelliklerini igerir.
-Logo CRM Standard
. Logo CRM Standard; Netsis 3 Standard, Netsis Wings, Netsis Wings Entegre, Netsis Wings Enterprise, GO Wings, Start 3, Tiger 3 ve Tiger Wings, Tiger 3 Enterprise, Tiger
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Wings Enterprise, Logo Flow ve Logo Mind Insight ¢oziimleri ile entegre olarak ¢alismaktadir.

10. Logo CRM Standard 16 kullaniciya kadar kullanilabilir.

11. Logo CRM Standard; Logo CRM Basic paketin tim fonksiyonlarini, firsat, gérev, dokiiman,analiz, raporlama, KPI, model editor, destek kayitlari, geri bildirim sistemi, IP
santral 6zelliklerini igerir.

12. Logo CRM Standard, ana pakette yer alan giris seti 6zellestirme, kural tanimlari ve 6zel alan ekleme gibi fonksiyonlarin yani sira, rapor/teklif dizaynina ek ézelliklerin
eklenmesi, olusturulan sablonun ige ve disa aktarimi ve dashboard tanimi sunar.

-Logo CRM Enterprise
13. Logo CRM Enterprise; Netsis 3 Standard, Netsis Wings, Netsis Wings Entegre, Netsis Wings Enterprise, GO Wings, Start 3, Tiger 3 ve Tiger Wings, Tiger 3 Enterprise,
Tiger Wings Enterprise , Logo j-Platform, Logo Flow ve Logo Mind Insight ¢6ztimleri ile entegre olarak ¢alismaktadir.
14. Logo CRM Enterprise ana pakette kullanici artirim siniri bulunmamaktadir.
15. Logo CRM Enterprise, Logo CRM Standard'in tim fonksiyonlarini, mobil uygulama tzerinden destek formu (PDF) imzalama ve destek kaydi giris-gikis islemleri, islem
lokasyonu yonetici paneli, uygulama (App) gelistirme altyapisi, ek yazilim destegi ve REST servis ozelliklerini igerir.
16. Logo CRM Enterprise, ana pakette yer alan giris seti 6zellestirme, kural tanimlari ve dzel alan ekleme gibi fonksiyonlarin yani sira, rapor/teklif dizaynina ek ézelliklerin
eklenmesi, olusturulan sablonun ige ve disa aktarimi, dashboard tanimi ve C# destegi sunar.
-Uriin gegisleri
17. Logo CRM Basic'ten Logo CRM Standard'a, Logo CRM Basic'ten Logo CRM Enterprise'a, Logo CRM Standard’tan Logo CRM Enterprise’a gegislerde Grtnler arasi fiyat farki
uygulanir.
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Miisteri iligkileri yonetimi ¢oziimleri tavsiye edilen fiyat listesi - yillik kiralama
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tin aciklamasi Yillik fiyat

—Logo CRM Basic

Logo CRM Basic (kullanici bagina) | 14.200

—Logo CRM Standard

Logo CRM Standard (kullanici bagina) | 25.000,

—Logo CRM Enterprise

Logo CRM Enterprise (kullanici bagina) | 28.400
-Aciklamalar

1. Bu fiyat listesinde bulunan (lisans fiyatlari, egitim fiyatlar ve egitim stireleri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere) tiim fiyat ve fiyata bagl kosullar yalnizca tavsiye
niteliginde olup, baglayici degildir.

. Tum fiyatlar Turk Lirasi (TL) cinsindendir, fiyatlara KDV dahil degildir.

. Logo CRM Basic kiralama en fazla 6 kullaniciyla sinirlidir.

. Logo CRM Standard kiralama en fazla 16 kullaniciyla sinirhdir.

. Logo CRM Basic'ten Logo CRM Standard ve Logo CRM Enterprise'a, Logo CRM Standard'dan Logo CRM Enterprise'a gegmek isteyen kullanicilar lisans - lisans tcreti
oderler.
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6. Paketler arasi downgrade (asag! yonlii) gegis yapilamamaktadir. Ornegin; yillik olarak Logo CRM Enterprise paketi kiralamis bir miisteri diger yil Logo CRM Standard ya
da Logo CRM Basic paketlerden siparis veremez.
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